
왜 아마존 글로벌셀링인가요?

아마존 글로벌셀링을 해야하는 이유 #1

3억 명 이상의 구매 고객 & 1.5억 명 이상의 프라임 회원

아마존은 미국, 일본, 영국, 독일, 프랑스, 이탈리아, 스페인 등 12개의

주요 국가에서 1위(순방문자수 기준)를 하고 있습니다. 뿐만 아니라 180개

이상의 국가에서 3억 명 이상의 구매 고객을 보유하고 있습니다.

2019년 기준 아마존의 충성 고객인 프라임 회원은 전 세계 1.5억 명을

돌파하였으며, 약 50억 개의 상품이 프라임 회원들에게 배송되었습니다.

또한 아마존 프라임은 이제 이틀 내 무료배송에서 1일/당일 배송으로

진화하고 있습니다.

주요 12개국
순방문자수 1위

180개 이상의 국가,
3억 명 이상의 구매 고객

(출처: Alexa.com) (출처: Amazon IR, 2019 Q4)

1.5억 명의
프라임 회원

50억 개의
프라임 배송

아마존 글로벌셀링을 해야하는 이유 #3

한국 기업을 위한 현지화

한국 기업/셀러를 위해 셀러 센트럴(판매자 관리

페이지)에서 한글을 지원합니다.

아마존 글로벌셀링 중 문제가 생기면 언제든지 한국인

직원을 통해 상담 받을 수 있습니다.

아마존 글로벌셀링의 공식 웹사이트, 블로그, 카카오톡,

유튜브 등을 통해 글로벌셀링에 필수적인 다양하고

중요한 정보와 교육자료를 제공하고 있습니다.

1. 셀러 센트럴 한글 지원 2. 셀링 파트너 서포트팀의 한국어 지원 3. 다양한 정보 및 교육자료

아마존 글로벌셀링을 해야하는 이유 #2

FBA(Fulfillment by Amazon) 서비스 & 아마존 광고 솔루션

아마존의 FBA (Fulfillment by Amazon) 서비스는 판매자들이 제품과

고객에만 집중할 수 있도록 아마존이 상품 재고 관리, 이틀 내 배송,

배송 과정의 고객 서비스, 반품 및 환불을 모두 처리하는 서비스입니다.

Sponsored Products (키워드 광고), Sponsored Brands (브랜드 배너

광고) 등 강력한 아마존 광고 솔루션을 통해 아마존의 고객들에게 여러분의

브랜드를 효과적으로 알릴 수 있습니다.

1 상품을 FBA 창고로 발송 2 상품 수령 및 보관 3 고객의 상품 주문

4 포장 및 배송 5 고객 서비스 6 고객 반품 처리

Sponsored ads Sponsored Brands Sponsored Brands Video

Stores Measurement Sponsored Display



입점 및 판매 절차

HERO 상품 다수 보유
카테고리 내 상위 랭크 획득
강력한 브랜드 자산 보유

.  A+ 콘텐츠
  얼리리뷰어프로그램
.  리스팅 확장
.  재고 관리

기본 계정 최적화

.  딜 (Deals)

.  쿠폰 (Coupons)

.  프로모션

트래픽 유입 및
구매 전환 강화

.  Sponsored Display

.  Sponsored Brands Video

신규 고객
유치

주문 처리 및 배송

고객 주문 접수 후,
아마존의 물류 시스템(FBA)를 통해
아마존에  배송 처리를 위임하거나
직접 고객에 상품을 배송합니다.

상품 등록 (리스팅)

고화질의 상품 이미지를
업로드하고 상품 정보를

상세히 기입하여
상품을 등록(리스팅)합니다.

#1 #2 #3 #4

#5#6#7#8

셀러 계정 생성

아마존 셀러 계정을
생성합니다.

.  스토어

.  Sponsored Products

.  Sponsored Brands

.  외부 마케팅

구매 유도 및
브랜드 강화

아마존 입점 및 판매 절차

어떤 아마존 글로벌셀링 성공사례가 있나요?

2004년 50만원으로 회사를 설립하여 2018년 2,600억 매출을 달성했습니다.

그 중 아마존을 통한 매출이 2,000억 정도 되었습니다.

슈피겐

아마존은 무엇을 사려고 하면 그 제품만 정확하게 보이고 리뷰도 쉽게 바로 볼 수 있어서 아마존에서 검색하는

비중이 올라갔습니다. 그래서 회사를 아마존 중심으로 조직을 변경하였습니다. 슈피겐 코리아 김대영 대표 | 스마트폰 악세사리

핑크퐁 이규빈 부장 | 캐릭터 상품

코스알엑스 이종성 과장 | 화장품

아마존을 단일 판매 채널로 인식하기보다는 미국 내 전략적 통합 마케팅 채널로

바라보고 있습니다.

코스알엑스

아마존이라는 새로운 D2C(Direct to Customer) 플랫폼을 통해 올바른 브랜드 스토리를 전달하고,

고객들과 소통하며 전문적이면서 친숙한 브랜드가 되기 위해 노력하고 있습니다.

아마존에서 판매 성과를 낸 것이 라이센싱 업체나 다른 리테일러들과의 사업을 확장하는데 많은 도움이

되었습니다.

핑크퐁

기존 업체들은 디지털 상에서 유명한 캐릭터에 투자하는 것을 망설였는데, 아마존에서 하루 1,000권 이상

판매를 달성한 결과를 보여주니 핑크퐁이 가진 가능성과 가치에 대해 확신을 갖게 되었습니다.


